Allgemeine Geschéftsbedingungen (AGB)

fur die Nutzung der Online-Buchungsplattform von http://drk-kyffhaeuserkreis.de/

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) gelten fiir alle Vertrage, die tiber die Online-
Buchungsplattform http://drk-kyffhaeuserkreis.de/ abgeschlossen werden, sowie fir alle damit
verbundenen Dienstleistungen. Abweichende Bedingungen des Nutzers werden nicht anerkannt,
es sei denn, der DRK Kyffhauserkreisverband e.V. stimmt ihrer Geltung ausdricklich zu.
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. Vertragsabschluss

Mit der Buchung eines Lehrgangs Uber die Plattform gibt der Kunde ein verbindliches Angebot
zum Abschluss eines Vertrags ab.

Der Vertrag kommt zustande, sobald der Kunde eine Buchungsbestétigung per E-Mail erhélt.
Der Vertragstext wird vom DRK Kyffh&duserkreisverband e.V. gespeichert und kann vom
Kunden auf Anfrage eingesehen werden.

. Preise und Zahlungsbedingungen

. Alle Preise auf der Plattform sind in Euro angegeben und verstehen sich inklusive der

gesetzlichen Mehrwertsteuer.

Die Zahlung erfolgt bei Anwesenheit in Bar.

Bei Nichtzahlung behélt sich der DRK Kyffhduserkreisverband e.V. das Recht vor, die Buchung
zu stornieren bzw. die Teilnahme am Kurs zu verweigern.

. Stornierung und Riicktritt

Der Kunde kann seine Buchung bis spétestens 3 Tage vor dem Lehrgang kostenfrei
stornieren. Eine Stornierung ist telefonisch unter 03632-651512 oder schriftlich per E-Mail an
schulung@drk-kyffhaeuserkreis.de moglich.

Der DRK Kyffhduserkreisverband e.V. behalt sich das Recht vor, Lehrgédnge aus wichtigen
Grunden (z. B. Krankheit des Dozenten, zu geringe Teilnehmerzahl, héhere Gewalt) abzusagen
oder die Buchung des Kunden zu stornieren. In diesem Fall wird der gezahlte Betrag
vollstédndig erstattet.

Eine Buchung stellt keinen rechtlichen Anspruch auf die Teilnahme am Lehrgang dar. Der
Betreiber behélt sich vor, Buchungen auch ohne Angabe von Grinden abzulehnen oder zu
stornieren, insbesondere wenn die Teilnahmebedingungen nicht erflllt sind.

. Haftung

Die Teilnahme an den Lehrgéngen erfolgt auf eigene Verantwortung. Der DRK
Kyffhduserkreisverband e.V. haftet nicht flir Schaden, die durch Fahrlassigkeit des Teilnehmers
oder Dritter entstehen.

Die Haftung fur Vorsatz und grobe Fahrlédssigkeit vom DRK Kyffhduserkreisverband e.V. bleibt
unberlhrt.

. Datenschutz

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemaB der Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO).

Personenbezogene Daten werden ausschlieBlich zur Abwicklung der Buchung und fir interne
Zwecke (Ausstellung der Zertifikate) genutzt und nicht ohne Einwilligung an Dritte
weitergegeben.
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7. Anderungen der AGB

Der DRK Kyffhauserkreisverband e.V. behélt sich das Recht vor, diese AGB jederzeit zu &ndern.
8. Schlussbestimmungen

1. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

2. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, bleibt die Giltigkeit der Gbrigen
Bestimmungen unberlhrt.

DRK Kyffhauserkreisverband e.V.
HostpitalstraBe 5
99706 Sondershausen

Telefon: 03632 - 65 15 -0
Telefax: 03632 - 65 15 - 20

E-Mail: drk@drk-kyffhaeuserkreis.de
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